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Presentazione



Introduzione

Il Corso di laurea triennale in Servizio Sociale si propone di formare profes-
sionisti che abbiano le competenze necessarie per assumere compiti di re-
sponsabilità negli interventi di prevenzione, sostegno e recupero di persone,
famiglie, gruppi e comunità, attraverso la promozione e la gestione di appo-
siti servizi.
I laureati in Servizio Sociale devono infatti essere in grado di “collaborare al-
l'organizzazione e alla programmazione, al coordinamento e direzione di in-
terventi specifici nel campo delle politiche e dei servizi sociali”, come prevede
l’art. 23 del DPR 328/2001, relativo al Profilo Professionale dell’Assistente
Sociale. Tale DPR prevede inoltre che, per esercitare la professione di Assi-
stente Sociale, i laureati in Servizio Sociale debbano sostenere un apposito
esame di stato, svolto in sede universitaria.
Ruoli di Assistente Sociale sono contemplati nei Servizi Sociali degli Enti lo-
cali, nel Servizio Sanitario Regionale (ASL, Ospedali); nei Ministeri (Interno,
Lavoro, Giustizia); nel terzo settore e nelle Associazioni di volontariato; negli
Istituti e Comunità (per anziani, minori, tossicodipendenti, disabili, adulti in
difficoltà); nella cooperazione internazionale (Organizzazioni governative e
non governative). 
Gli Assistenti Sociali possono operare nei servizi di base e nei servizi specia-
listici. Alcuni esempi di campi di intervento sono:
- segretariato sociale;
- organizzazione e gestione degli interventi nel campo delle politiche sociali;
- prevenzione e recupero sociale di soggetti in difficoltà;
- promozione e collaborazione con organizzazioni di volontariato e di terzo
settore;
- documentazione, analisi e valutazione dell’efficacia e della qualità degli in-
terventi e dei servizi sociali.
L’Assistente sociale può essere un Operatore, ma anche, in una fase succes-
siva della carriera professionale, un Responsabile o un Dirigente di :
- progetti individuali di aiuto alla persona
- Servizi Sociali Comunali o promossi da Consorzi dei Comuni
- Servizi e Strutture Residenziali
- Organizzazioni non profit
- Settori Sociali di Organizzazioni pubbliche e private
Per poter svolgere tali ruoli, è importante che i laureati abbiano una forma-
zione ricca e articolata, in cui siano presenti sia conoscenze disciplinari spe-
cifiche, sia capacità di interpretare i fenomeni sociali e di progettare ipotesi
di intervento. Contribuiscono a questa formazione saperi e approcci discipli-
nari diversi, che vanno dalla sociologia, alla psicologia, all’antropologia, al
diritto, alle elaborazioni teoriche proprie del servizio sociale. Un ruolo im-
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portante è inoltre attribuito all’acquisizione di strumenti e tecniche di inter-
vento appropriate e alla capacità di riflettere sulla propria operatività e sugli
effetti del proprio intervento professionale. Il Corso di laurea triennale in Ser-
vizio Sociale offre dunque una preparazione polivalente fondamentale nei
Servizi Sociali. 
L’elevata qualità della formazione offerta da questo Corso di laurea è il ri-
sultato, oltre che della qualificata attività di ricerca scientifica dei docenti,
della particolare attenzione prestata alla didattica. Anzitutto, il Corso di lau-
rea si caratterizza per un forte coinvolgimento degli studenti nell’attività for-
mativa e per un’elevata interazione con i docenti. Tale coinvolgimento è
agevolato sia dal numero ridotto di studenti ammessi al corso di laurea, sia
dal fatto che, per alcune attività didattiche, sono previsti piccoli gruppi di la-
voro.
Un secondo elemento qualificante è costituito dal fatto che una parte dei do-
centi opera con ruoli di responsabilità nel campo dei servizi sociali, sia pub-
blici che privati: l’attività didattica che si svolge nel Corso di laurea è quindi
costantemente alimentata dall’esperienza professionale e aggiornata con le
problematiche e le metodologie di lavoro proprie dei Servizi Sociali.

La coordinatrice del Corso di laurea
Prof.ssa Carla Facchini
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Insegnamenti



Primo anno

Di seguito sono riportati gli insegnamenti del primo anno, secondo quanto
previsto dal regolamento didattico 2008/2009.
Antropologia culturale (Mariuccia Giacomini)
Economia politica (Simona Comi)
Istituzioni di diritto pubblico (Paolo Bonetti)
Metodologia della ricerca sociale (Maria Cacioppo)
Psicologia dello sviluppo 
- Elementi di psicologia dello sviluppo I (Mirco Fasolo)
- Elementi di psicologia dello sviluppo II (Nicoletta Salerni)
Principi e fondamenti del servizio sociale (Antonietta Pedrinazzi)
Sociologia:
- Elementi di sociologia I (Nino Salamone) 
- Elementi di sociologia II (Paolo Trivellato)

Per gli insegnamenti contrassegnati con un asterisco (*), il docente è dispo-
nibile a concordare con gli studenti stranieri un programma e una prova
d’esame in lingua straniera.  
When a course is marked with a star (*), a foreign language programm and
exam can be defined for international students.
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Antropologia culturale 
Giacomini Mariuccia
mariuccia.giacomini@unimib.it

Contenuto
Discutere criticamente le principali prospettive teorico-metodologiche degli
studi antropologici e fornire agli studenti gli strumenti di base che l’antro-
pologia culturale può offrire per affrontare le diversità culturali nel mondo
contemporaneo.
Il programma si compone di due parti. La prima parte intende presentare
un’introduzione alla disciplina evidenziandone l’evoluzione e i nodi proble-
matici. Saranno quindi esplorati i processi della cultura, intesa nel suo signi-
ficato più ampio di “cornice fondatrice di senso, all’interno della quale gli
uomini vivono e danno forma alle loro convinzioni, solidarietà e al loro sé” e
di “forza regolatrice in fatto di questioni di convivenza umana” (C. Geertz).
La seconda parte si propone di approfondire l’analisi antropologica di temi e
interessi emergenti in relazione ai processi contemporanei di costruzione
dell’identità e della differenza culturale (la costruzione dell’etnicità; identità
e migrazione; multiculturalismo quotidiano; somiglianze e differenze di ge-
nere in una prospettiva transculturale).
Durante il corso saranno proiettati filmati su casi concreti di interesse antro-
pologico. 

Valutazione
Esame scritto (due domande tematiche in due ore) con una successiva inte-
grazione orale, una volta superato lo scritto, che prevede la preparazione di
un testo a scelta. 

Testi 
Kottak C. P. (2008), Antropologia culturale, McGraw-Hill, Milano.
Un testo a scelta (i relativi materiali bibliografici saranno indicati all’inizio del
corso). 
Inoltre, per i non frequentanti: Aime M. (2004), Eccessi di culture, Einaudi,
Torino.
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Economia politica 
Comi Simona
simona.comi@unimib.it

Contenuto
Il modulo si propone di fare comprendere la natura dei problemi economici
e la loro rilevanza nelle vicende della vita quotidiana. Nella prima parte del
modulo, partendo da esempi concreti presi dalla vita quotidiana, verrà ap-
profondito il funzionamento del mercato per poi studiare alcune sue imper-
fezioni, tra cui le asimmetrie informative, le esternalità e i beni pubblici. Nella
seconda parte si approfondirà l’intervento pubblico nell’economia e le sue
principali giustificazioni. In particolare si analizzeranno le principali politiche
redistributive attuate in Italia approfondendo anche la teoria del debito pub-
blico per meglio comprendere le decisioni di finanza pubblica, soprattutto
nei principali ambiti della spesa sociale.

Valutazione
Esame scritto.

Testi
Bertola G. “Il mercato. Vantaggi, imperfezioni , alternative”. Il mulino Farsi
un’idea 2006.
P. Bosi (a cura di), Corso di Scienza delle Finanze, il Mulino, Bologna, 2003.
Musu  I.“Il debito Pubblico. Quando il governo spende più di qullo che in-
cassa” IL mulino farsi un’idea 2006.
Nel corso delle lezioni sarà reso disponibile il programma dettagliato con
l’indicazione precisa delle pagine da studiare.
Materiali aggiuntivi: Articoli a stampa, documenti in rete, casi saranno resi di-
sponibili sul sito del corso.
Gli appunti delle lezioni sono disponibili sul sito del corso.
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Istituzioni di diritto pubblico 
Bonetti Paolo
paolo.bonetti@unimib.it

Contenuto
La disciplina intende offrire allo studente gli strumenti di base per compren-
dere i principi generali del sistema costituzionale, dell’organizzazione dello
Stato e degli altri enti pubblici, della disciplina del rapporto tra i pubblici po-
teri e le persone. 
Particolare attenzione sarà data ad alcuni aspetti che sono essenziali per il la-
voro svolto dall’assistente sociale (fonti di diritto, rapporto Stato - regioni -
enti locali, disciplina dei diritti fondamentali delle persone e delle formazioni
sociali e disciplina generale dell’assistenza sociale).
La frequenza delle lezioni è obbligatoria per almeno metà delle lezioni di cia-
scuno dei moduli. 
Per facilitare la preparazione dell’esame si svolgerà a partire dal mese di no-
vembre un tutorato indirizzato agli studenti che preparatisi effettivamente
per l’esame intendano ripetere la materia guidati e verificati da un collabo-
ratore del docente.
Il mancato superamento dell’esame entro il 31 dicembre 2009 comporta
l’impossibilità per lo studente di iscriversi al II anno del Corso di laurea. 
Programma:
Il rapporto tra cittadino e istituzioni: norme giuridiche e norme sociali, in-
terpretazione ed applicazione delle norme giuridiche, elementi e funzioni
dello Stato, forme di Stato e forme di governo, la Costituzione italiana (ca-
ratteristiche e principi fondamentali), la persona nel sistema costituzionale e
i diritti fondamentali (libertà e diritti sociali), le fonti del diritto italiano (cri-
teri ordinatori del sistema delle fonti ed esame di ogni fonte nel suo pro-
cesso di formazione), democrazia diretta e democrazia rappresentativa,
sistemi elettorali.
L’organizzazione della Repubblica: struttura e funzioni del Parlamento, pro-
cedimento legislativo statale, Presidente della Repubblica, Governo della Re-
pubblica, principi generali dell’organizzazione delle pubbliche
amministrazioni e dell’attività amministrativa, Regioni ed enti locali e loro
autonomie statutaria, legislativa, regolamentare, amministrativa e finanzia-
ria, magistratura, ordinamento giudiziario e funzione giurisdizionale, Corte
costituzionale e giustizia costituzionale.
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Valutazione
Esame scritto e orale su tutto il programma per tutti gli studenti: chi risponde
esattamente ad almeno 18 domande della prova scritta svolta nella stessa
giornata in forma di test con 30 domande a risposta multipla, è ammesso
alla prova orale consistente in un doppio colloquio con più domande.

Testi
1) Uno a scelta tra i seguenti manuali:
- G. Falcon, Lineamenti di diritto pubblico, Padova, CEDAM, XI ed. 2008
(esclusi i capp. 4, 6, 7);
- P. Caretti, U. De Siervo, Istituzioni di diritto pubblico, Torino, Giappichelli,
ed. IX, 2008;
- R. Bin, G. Pitruzzella, Diritto pubblico, Torino, Giappichelli, VI ed. 2008.
2) Conoscenza diretta dei testi delle norme, tratte dalla seguente raccolta:
Mattioni A. (a cura di), Il codice costituzionale, Piacenza, La Tribuna, ed.
2008/2009.
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Metodologia della ricerca sociale 
Cacioppo Maria
maria.cacioppo@unimib.it

Contenuto
Il corso si propone di offrire le competenze di base relative ai metodi e alle
tecniche della ricerca sociale utili nell’ambito dell’attività professionale. Un
primo obiettivo è quello di dar modo agli studenti di orientarsi nel panorama
dei diversi tipi di ricerca empirica e dell’informazione statistica in campo so-
ciale, in vista di un uso critico e consapevole. Un secondo obiettivo è quello
di dar modo agli studenti di apprendere e sperimentare alcune competenze
metodologiche di base attraverso le esercitazioni guidate che affiancano le
lezioni.
Gli argomenti che verranno trattati sono: Ricerca e intervento sociale; la ri-
cerca sociale nell’attività professionale dell’assistente sociale; la ricerca so-
ciale: paradigmi e principali questioni metodologiche; il disegno della ricerca:
tipi di ricerche; la rilevazione dei dati: tecniche quantitative e qualitative;
cenni sull’analisi dei dati; esempi di ricerca applicata nell’ambito dell’inter-
vento sociale; le fonti statistiche di interesse sociale a livello locale e nazio-
nale; le rilevazioni statistiche e le loro principali caratteristiche
metodologiche; indicatori demografici e sociali; elementi di statistica per
l’analisi dei dati territoriali; esempi di organizzazione e diffusione dei dati in
ambito sociale (banche dati, osservatori, sistemi informativi).

Valutazione
Esame orale, che verterà sui contenuti svolti nel corso, comprese le eserci-
tazioni, e sui contenuti della bibliografia.

Testi
Corbetta P., Metodologia e tecniche della ricerca sociale, Bologna, il Mulino,
1999 o edizioni successive (parti scelte).
Altre indicazioni bibliografiche necessarie per la prova d’esame saranno in-
dicate e disponibili sul sito di Facoltà all’inizio del corso. 
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Psicologia dello sviluppo:
Elementi di psicologia dello sviluppo I 
Elementi di psicologia dello sviluppo II 
Fasolo Mirco Salerni Nicoletta
mirco.fasolo@gmail.com nicoletta.salerni@unimib.it

Contenuto
Il corso si propone di analizzare i più importanti orientamenti teorici e le
principali tematiche affrontate dalla psicologia dello sviluppo, e di discutere
criticamente le problematiche connesse ai metodi di ricerca utilizzati nello
studio del cambiamento. Viene analizzato lo sviluppo delle principali fun-
zioni psicologiche, dalla prima infanzia sino all’età scolare. Vengono, inoltre,
approfondite le principali teorie che spiegano lo sviluppo e le tecniche di ri-
cerca adottate in psicologia dello sviluppo.
Modulo I
Gli argomenti sono trattati in riferimento alle diverse fasi dello sviluppo nel
ciclo di vita.
- Ciclo di vita e fasi di sviluppo.
- Paradigmi e teorie a confronto: teorie dello sviluppo cognitivo e teorie mo-
tivazionali dello sviluppo.
- Lo sviluppo cognitivo.
- Lo sviluppo emotivo ed affettivo.
- Lo sviluppo sociale.
Modulo II
Lo sviluppo della comunicazione e del linguaggio:
- La competenza comunicativa in assenza di parole
- Lo sviluppo del linguaggio
- Lo sviluppo pragmatico

Valutazione
Esame scritto, con eventuale integrazione orale facoltativa.

Testi
C. Castelli e F. Sbattella (a cura di), Psicologia del ciclo di vita, Franco Angeli,
Milano, 2004.
A. E. Berti e A. S. Bombi, Psicologia dello sviluppo. I. Storia teorie metodi, il
Mulino, Bologna 2001.
L. Anolli, Fondamenti di psicologia della comunicazione, il Mulino, Bologna,
2006.
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Principi e fondamenti del servizio sociale 
Pedrinazzi Antonietta
antonietta.pedrinazzi@giustizia.it

Contenuto
Il corso è finalizzato: 1) alla trattazione dei fondamenti teorici e dei principi
operativi del Servizio Sociale, considerati nel loro sviluppo culturale, concet-
tuale e temporale e storicamente contestualizzati nel quadro evolutivo dei
bisogni, delle risposte sociali, dei mutamenti istituzionali e normativi; 2) ad
approfondire, mediante una “storia delle idee”, la nascita della professione  e
il consolidarsi della identità  professionale, la progressiva costituzione del
S.S. come disciplina  di “sintesi” e il suo progressivo perfezionamento  e con-
solidamento  metodologico. Tali obbiettivi si perseguiranno anche attraverso
lo studio delle biografie di figure  fondamentali nella storia del servizio so-
ciale ( europeo, italiano, americano).
La metodologia adottata prevede lezioni, esercitazioni nonché il contributo di
esperti in correlazione con i temi trattati.
Contenuti:
- storia del servizio sociale  europea, americana e italiana, quest'ultima  con
particolare riferimento alla svolta impressa alla professione  dal Convegno di
Tremezzo;
- l'evoluzione dei modelli teorici di servizio sociale e le logiche che sotten-
dono ai modelli;
- il  procedimento metodologico;
- pregiudizi e stereotipi;
- principi e valori  del  servizio sociale e  teorie di riferimento;
- etica, diritti umani e globalizzazione;
- codice deontologico ( dall'edizione del 1998 all'edizione  del 2002);
-  enessere, domiciliarità, diritto di cittadinanza;
- relazione di aiuto;
- punti di contatto ed elementi di differenza con le altre professioni di aiuto;
- immagine e motivazione alla professione.

Valutazione
Esame scritto.
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Testi
Neve E., “ Il servizio sociale. Fondamenti e cultura di una professione”, Carocci
Roma, 2008.
Zilianti A. Rovai B. “Assistenti sociali professionisti.Metodologia del  servizio
sociale”Carocci  Roma 2008
Mazzara B., “ Stereotipi e pregiudizi”,  Il Mulino Bologna  1997.
Gui L., “ Le sfide teoriche del servizio sociale”, Carocci Roma, 2004.
Dal Prà Ponticelli M ( diretto da) “Dizionario di Servizio Sociale”, Carocci Faber
Roma 2005  
Codice deontologico dell'Assistente SocialeEdizione a cura dell'Ordine Na-

zionale A.S. Roma 2002.
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Sociologia:
Elementi di sociologia I
Elementi di sociologia II *
Salamone Nino Trivellato Paolo
salamone.nino@unimib.it paolo.trivellato@unimib.it

Contenuto
Il corso “Elementi di sociologia I” si propone di fornire agli studenti alcuni
strumenti per l’analisi e l’interpretazione della realtà sociale contemporanea,
con particolare attenzione ai nessi che legano passato e presente. Oggetto
esplicito dell’analisi è la modernità nella sua evoluzione, tanto dal punto di
vista dei rapporti sociali quanto da quello degli svolgimenti culturali.
Vengono illustrate alcune delle teorie classiche elaborate per rispondere alle
domande fondamentali della disciplina: come è possibile l’ordine sociale?
Come si riproduce? Quali ruoli svolgono, al suo interno, le grandi agenzie di
socializzazione (famiglia, scuola, chiese…)? In particolare: Sono gli individui,
tramite le loro pulsioni e relazioni, a “costruire” la società, o è piuttosto la so-
cietà a “costruire” gli individui secondo modalità dettate dall’esigenza della
propria continuità? Vengono analizzati, secondo questa chiave, alcuni con-
tributi classici ed alcuni temi tipici della sociologia. La seconda parte del
corso verte sulle tematiche connesse alla globalizzazione ed alle interpreta-
zioni offerte dalla sociologia contemporanea. Il tema viene utilizzato anche
quale terreno di esemplificazione e di verifica degli assunti e delle tesi della
sociologia classica illustrati nella prima parte.
L’obiettivo del corso corso “Elementi di sociologia II” è trasmettere i rudi-
menti del “pensare sociologico” e presentare i principali ambiti della disu-
guaglianza sociale con particolare riferimento agli strati sociali a più alto
rischio di esclusione. 
Il corso prende le mosse dai dati di  due ricerche, rispettivamente sugli stu-
denti di servizio sociale e sugli assistenti sociali in servizio. Dopo una parte
introduttiva sulle funzioni culturali e professionali della sociologia e su alcuni
concetti chiave vengono trattati temi quali: il rapporto tra economia e so-
cietà, il mercato come meccanismo di regolazione, l’occupazione e la disoc-
cupazione, le disuguaglianze riguardanti il reddito e l’istruzione. 

Valutazione
Per Elementi di sociologia I:
Esame scritto: due domande tematiche da svolgersi nell’arco di due ore.
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Per Elementi di sociologia II:
Esame scritto con test a risposte multiple e successiva prova orale per chi
allo scritto merita almeno 24/30. 
* Il docente è disponibile a concordare con gli studenti stranieri un pro-
gramma e una prova d’esame in lingua inglese.
An english programm and exam can be defined for international students.

Testi
Per Elementi di sociologia I:
A. Giddens, Fondamenti di sociologia, il Mulino, Bologna, 2006.
N. Salamone, Il disincanto del mondo, traiettorie della globalizzazione,
Franco Angeli, Milano, 2006.
Per Elementi di sociologia II:
Cavalli A., Incontro con la sociologia, Bologna, il Mulino; cap. 4, pp. 37-47 e
cap 7, pp. 77-82.
Bagnasco A., Barbagli M. e Cavalli A. Corso di sociologia, Bologna, il Mulino,
varie edizioni, cap.XI (Stratificazione e classi sociali). e XXIII (Economia e so-
cietà).
Reyneri E., Sociologia del mercato del lavoro, Bologna, il Mulino; Vol 1° cap.
2, pp. 41-96; cap. 3 pp 97-123; cap. 4 pp. 159-194; Vol 2°  cap. 2, pp. 73-
194. 
Dal Pra Ponticelli M., Dizionario di servizio sociale, Roma, Carocci-Faber
2005;voce “povertà”. 
Benassi D., La povertà come condizione e come percezione, Milano, Franco
Angeli 2005.
OECD, Education at  Glance. OECD Indicators 2008, Paris, OECD
(www.oecd.org); indicatori A1, A8, A9.

Informazioni utili
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g Ottobre 2008 Novembre 2008 Dicembre 2008 Gennaio 2009

1 Sabato Sospensione Capodanno
2 Domenica Sospensione V. Natale
3 Lezioni periodo 1 Sospensione Sabato
4 Sabato Lezioni periodo 1 Sospensione Domenica
5 Domenica Lezioni periodo 1 Sospensione V. Natale
6 Lezioni periodo 1 Lezioni periodo 1 Sabato Epifania
7 Lezioni periodo 1 Lezioni periodo 1 Domenica Esami
8 Lezioni periodo 1 Sabato Festa Esami
9 Lezioni periodo 1 Domenica Esami Esami

10 Lezioni periodo 1 Lezioni periodo 1 Esami Sabato
11 Sabato Lezioni periodo 1 Esami Domenica
12 Domenica Lezioni periodo 1 Esami Esami
13 Lezioni periodo 1 Lezioni periodo 1 Sabato Esami
14 Lezioni periodo 1 Lezioni periodo 1 Domenica Esami
15 Lezioni periodo 1 Sabato Esami Esami
16 Lezioni periodo 1 Domenica Esami Esami
17 Lezioni periodo 1 Lezioni periodo 1 Esami Sabato
18 Sabato Lezioni periodo 1 Esami Domenica
19 Domenica Lezioni periodo 1 Esami Lezioni periodo 2
20 Lezioni periodo 1 Lezioni periodo 1 Sabato Lezioni periodo 2
21 Lezioni periodo 1 Lezioni periodo 1 Domenica Lezioni periodo 2

22 Lezioni periodo 1 Sabato V. Natale Lezioni periodo 2
23 Lezioni periodo 1 Domenica V. Natale Lezioni periodo 2
24 Lezioni periodo 1 Lezioni periodo 1 V. Natale Sabato
25 Sabato Lezioni periodo 1 Natale Domenica
26 Domenica Lezioni periodo 1 V. Natale Lezioni periodo 2
27 Lezioni periodo 1 Lezioni periodo 1 Sabato Lezioni periodo 2
28 Lezioni periodo 1 Lezioni periodo 1 Domenica Lezioni periodo 2

29 Lezioni periodo 1 Sabato V. Natale Lezioni periodo 2
30 Lezioni periodo 1 Domenica V. Natale Lezioni periodo 2
31 Lezioni periodo 1 V. Natale Sabato

20

Calendario accademico 2008/2009

g Febbraio 2009 Marzo 2009 Aprile 2009 Maggio 2009

1 Domenica Domenica Esami Festa del Lavoro
2 Lezioni periodo 2 Lezioni periodo 2 Esami Sabato
3 Lezioni periodo 2 Lezioni periodo 2 Esami Domenica
4 Lezioni periodo 2 Lezioni periodo 2 Sabato Lezioni periodo 3
5 Lezioni periodo 2 Lezioni periodo 2 Domenica Lezioni periodo 3
6 Lezioni periodo 2 Lezioni periodo 2 Esami Lezioni periodo 3
7 Sabato Sabato Esami Lezioni periodo 3
8 Domenica Domenica Esami Lezioni periodo 3
9 Lezioni periodo 2 Lezioni periodo 2 Esami Sabato

10 Lezioni periodo 2 Lezioni periodo 2 V. di Pasqua Domenica
11 Lezioni periodo 2 Lezioni periodo 2 Sabato Lezioni periodo 3
12 Lezioni periodo 2 Lezioni periodo 2 Pasqua Lezioni periodo 3
13 Lezioni periodo 2 Lezioni periodo 2 Lunedì dell’Angelo Lezioni periodo 3
14 Sabato Sabato V. di Pasqua Lezioni periodo 3
15 Domenica Domenica V. di Pasqua Lezioni periodo 3
16 Lezioni periodo 2 Sospensione Lezioni periodo 3 Sabato
17 Lezioni periodo 2 Sospensione Lezioni periodo 3 Domenica
18 Lezioni periodo 2 Sospensione Sabato Lezioni periodo 3
19 Lezioni periodo 2 Lezioni periodo 2 Domenica Lezioni periodo 3
20 Lezioni periodo 2 Lezioni periodo 2 Lezioni periodo 3 Lezioni periodo 3
21 Sabato Sabato Lezioni periodo 3 Lezioni periodo 3

22 Domenica Domenica Lezioni periodo 3 Lezioni periodo 3 
23 Lezioni periodo 2 Sospensione Lezioni periodo 3 Sabato
24 Lezioni periodo 2 Sospensione Lezioni periodo 3 Domenica
25 Lezioni periodo 2 Sospensione Festa di Liberazione Lezioni periodo 3 
26 V. di Carnevale Sospensione Domenica Lezioni periodo 3 
27 V. di Carnevale Sospensione Lezioni periodo 3 Lezioni periodo 3 
28 Sabato Sabato Lezioni periodo 3 Lezioni periodo 3 

29 Domenica Lezioni periodo 3 Lezioni periodo 3 
30 Esami Lezioni periodo 3 Sabato
31 Esami Domenica
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g Giugno 2009 Luglio 2009 Agosto 2009 Settembre 2009

1 Lezioni periodo 3 Esami Sospensione Sospensione
2 Festa Repubblica Esami Sabato Sospensione
3 Lezioni periodo 3 Esami Domenica Sospensione
4 Lezioni periodo 3 Sabato Sospensione Sospensione
5 Lezioni periodo 3 Domenica Sospensione Sabato
6 Sabato Sospensione Sospensione Domenica
7 Domenica Sospensione Sospensione Esami
8 Lezioni periodo 3 Sospensione Sospensione Esami
9 Lezioni periodo 3 Sospensione Sabato Esami

10 Lezioni periodo 3 Sospensione Domenica Esami
11 Lezioni periodo 3 Sabato Sospensione Esami
12 Lezioni periodo 3 Domenica Sospensione Sabato
13 Sabato Esami Sospensione Domenica
14 Domenica Esami Sospensione Esami
15 Sospensione Esami Sospensione Esami
16 Sospensione Esami Sabato Esami
17 Sospensione Esami Domenica Esami
18 Sospensione Sabato Sospensione Esami
19 Sospensione Domenica Sospensione Sabato
20 Sabato Esami Sospensione Domenica
21 Domenica Esami Sospensione
22 Esami Esami Sospensione
23 Esami Esami Sabato
24 Esami Esami Domenica
25 Esami Sabato Sospensione
26 Esami Domenica Sospensione Sabato
27 Sabato Sospensione Sospensione Domenica
28 Domenica Sospensione Sospensione
29 Esami Sospensione Sospensione
30 Esami Sospensione Sabato
31 Sospensione Domenica
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Orientamento in entrata

Per dare la possibilità, a chi è interessato, di raccogliere maggiori informa-
zioni su questo corso di laurea, sulla Facoltà di Sociologia e sull’Università
degli Studi di Milano – Bicocca, ogni anno l’Ateneo e la Facoltà organizzano
delle occasioni di orientamento in sede.

“Giornate di orientamento di Ateneo”
Sono i momenti in cui tutto l’Ateneo presenta se stesso, le proprie strutture,
la propria offerta formativa e alcuni dei propri docenti. Per gli studenti delle
scuole superiori, i genitori, gli insegnanti e tutti gli interessati sono ottime
occasioni per vedere con i propri occhi il campus universitario di Milano – Bi-
cocca e le sue strutture, per avere una panoramica sulle Facoltà e i corsi di
laurea dell’Ateneo, per incontrare i professori e raccogliere materiale infor-
mativo al fine di effettuare una scelta consapevole e motivata sul proprio fu-
turo percorso universitario. Il programma della mattinata prevede un primo
momento di accoglienza in cui vengono presentate la storia, le attività di-
dattiche e la ricerca che contraddistinguono l’Università degli Studi di Milano
- Bicocca. Successivamente, c’è la possibilità di incontrare i docenti e gli stu-
denti universitari, grazie anche all’allestimento di stand e banchetti informa-
tivi. Tutte le Facoltà hanno a disposizione delle aule per organizzare incontri
mirati di presentazione della propria offerta didattica e degli sbocchi profes-
sionali dei singoli Corsi di laurea. Infine, si può compiere una visita guidata
alle strutture e ai servizi dell’Ateneo. 
Quest’anno le Giornate di orientamento si terranno: ssabato 20 dicembre 2008
e sabato 18 aprile 2009.

“Incontri di orientamento di Facoltà”
Sono i momenti in cui ciascuna Facoltà, in giorni diversi, si fa conoscere in
modo più approfondito, illustrando i propri corsi di laurea e specificandone
gli obiettivi formativi, gli insegnamenti e gli sbocchi professionali. Il pro-
gramma della mattinata prevede una presentazione introduttiva della Facoltà
a cura del Preside seguita da quattro diverse presentazioni dei singoli Corsi
di laurea, svolte “in parallelo” in aule diverse. Durante queste presentazioni
gli studenti assistono a seminari brevi indicativi delle discipline affrontate nel
Corso ed esplicativi dell’organizzazione di una lezione universitaria
Quest’anno gli Incontri di orientamento si terranno: mmercoledì 5 novembre
2008 e mercoledì 18 febbraio 2009.
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Iscrizione
I docenti orientatori delle scuole superiori che desiderano aderire con i pro-
pri studenti alle iniziative (comprese quelle di Monza) sono invitati a compi-
lare on-line la scheda di partecipazione, oppure a scaricarla e a inviarla via
fax al numero 02-6448.6980 entro la data indicata. 
L’iscrizione non è tassativa (pertanto anche singole persone possono deci-
dere autonomamente di parteciparvi) ma permette all’Ufficio orientamento
di conoscere il numero dei partecipanti e quindi di organizzare nel migliore
dei modi le iniziative.

Per maggiori informazioni
Per maggiori informazioni si rimanda al sito di Ateneo (percorso: www.uni-
mib.it > studenti > orientarsi) e al sito di Facoltà (www.sociologia.unimib.it
> orientamento).
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Prova di ammissione e immatricolazione

Per riuscire a mantenere alta la qualità della didattica, per garantire a tutti gli
iscritti un agevole accesso ai servizi della Facoltà (laboratori informatici, ti-
rocinio ecc.) e per una adeguata collocazione dei laureati sul mercato del la-
voro, è stato predisposto il numero programmato.
Il numero di immatricolazioni programmato per l’a. a. 2008/2009 per Servi-
zio sociale è di 120 posti. 
Possono iscriversi a questo Corso di laurea coloro che, in relazione al nu-
mero dei posti disponibili, si siano collocati in posizione utile nella gradua-
toria. Per questo motivo è necessario iscriversi prima alla prova di
ammissione e poi, se si risulta ammessi, al corso di laurea.

Che cos’è la prova
Per la prova di ammissione il 20% del punteggio complessivo è determinato
dal voto di maturità e il rimanente 80% è attribuito sulla base del punteggio
ottenuto nel test.
Il test consiste in domande a risposta multipla inerenti le seguenti aree:
- conoscenze linguistiche: conoscenze grammaticali, sintattiche e linguisti-
che necessarie alla comprensione di un testo in lingua italiana (peso 20%); 
- competenze di base linguistico espressive: possesso di competenze idonee
alla comprensione, alla interpretazione e all’elaborazione di testi o di docu-
menti di diverso contenuto (peso 20%); 
- competenze di base relative all’attualità storico-sociale: competenze rela-
tive alla storia più recente, alle istituzioni, anche in ambito comunitario, e ai
principali fenomeni politico sociali degli ultimi anni (peso 20%) 
- capacità logiche: capacità logico-matematica di effettuare connessioni,
anche su concetti distanti tra loro, in termini di problem solving (peso 20%). 
La risposta corretta dà luogo ad un punteggio positivo (+1), la risposta er-
rata a un punteggio negativo (- 0,33) e la mancata risposta o la doppia ri-
sposta non danno luogo ad alcun punteggio.

Come prepararsi
Il test non prevede la conoscenza di nozioni specifiche sugli argomenti che
verranno insegnati durante i corsi; per prepararsi può essere utile utilizzare
eserciziari e libri con esempi di test a risposta commentata. Tali materiali
sono reperibili facilmente in libreria.



26

Quando e dove si svolge
Il test di ammissione ha generalmente luogo entro la prima metà di settem-
bre presso l’Università degli Studi di Milano - Bicocca, Piazza dell’Ateneo
Nuovo, 1, 20126 Milano. 
L’orario e l’aula vengono resi noti in anticipo sul sito di Ateneo e sulla rice-
vuta d’iscrizione rilasciata dal self-service SIFA o stampata dal computer.

Come iscriversi alla prova
Per iscriversi alla prova il candidato deve prima effettuare un versamento e
poi presentare la domanda nel periodo dal indicato dal Regolamento didat-
tico pubblicato sul sito (www.sociologia.unimib.it > Servizio sociale (nuovo
ordinamento) > Regolamento didattico per gli studenti immatricolati nell'a.
a. 2008/2009).
Tutte le informazioni relative alla prova sono reperibili in Segreteria Studenti,
Edificio U21 o sul sito web di Ateneo.

Quali documenti portare
Le candidate e i candidati dovranno presentarsi alla prova muniti di un ido-
neo documento di riconoscimento, della ricevuta di versamento e della rice-
vuta di iscrizione alla prova.

Graduatorie
Le graduatorie vengono affisse all’Albo ufficiale dell’Ateneo (presso l’edificio
U6, piano terra) e pubblicate sul sito dell’Università.

Immatricolazione
Solo gli studenti che risultano ammessi al corso di laurea possono procedere
all’immatricolazione. L'immatricolazione consiste nella presentazione della
domanda tramite servizio SIFA e nel pagamento della prima rata di contribu-
zione. 
Dopo l'immatricolazione, la Segreteria studenti rilascia il libretto e la smart
card. Il libretto di iscrizione serve per il riconoscimento dello studente; è in-
dispensabile per sostenere e per registrare gli esami. La smart card con mi-
crochip serve per utilizzare i self service per i servizi SIFA, per l'accesso alle
Biblioteche e ai parcheggi. Con comunicazioni specifiche verranno date in-
formazioni degli ulteriori servizi, anche bancari, a cui potrà essere abilitata. 
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Le scadenze di immatricolazione saranno rese note con la pubblicazione delle
graduatorie. Chi non effettua l’immatricolazione nei tempi previsti perde il
posto in graduatoria che verrà assegnato ad un subentrante. Lo studente avrà
cura di effettuare il pagamento della seconda rata di contribuzione entro le
date e secondo le modalità che verranno pubblicate sul sito di Ateneo.
Per ulteriori informazioni consultare il sito di Ateneo (percorso: www.uni-
mib.it > Studenti > Non iscritti > Immatricolarsi).
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Corsi introduttivi

Per dare il benvenuto agli studenti ammessi ai vari Corsi di laurea della Fa-
coltà, i docenti della Facoltà organizzano ogni anno un insieme di iniziative
finalizzate a facilitare l’inserimento delle nuove matricole nella vita universi-
taria.
Queste iniziative si svolgeranno dal 18 settembre al 3 ottobre 2008.
I. Giornata di accoglienza – Nella Giornata di accoglienza la Facoltà di Socio-
logia presenta ai nuovi iscritti le strutture, le figure istituzionali e i percorsi
di formazione/ricerca del campus di Milano - Bicocca.
La Giornata si svolge presso l’edificio U7 e prevede un programma articolato
in due momenti. Al mattino (ore 9:30 – 12:30), il saluto del Preside e l’illu-
strazione da parte di docenti, staff amministrativo e rappresentanti degli stu-
denti circa: l’offerta formativa della Facoltà di Sociologia, come studiare,
affrontare le prove d’esame e organizzare i piani di studio, cosa sono i labo-
ratori di ricerca, come prendere parte a tirocini e stage, come poter parteci-
pare a scambi internazionali di studio, cosa sono le pari opportunità, perché
i corsi introduttivi, qual è la funzione dei rappresentanti degli studenti negli
organi di governo di Facoltà e d’Ateneo. Nel pomeriggio (ore 14:30 – 17:30)
verranno presentate le strutture di studio: la Biblioteca centrale, i Laboratori
informatici, il Laboratorio di sociologia applicata, il Laboratorio di sociologia
visuale.
Tra le 12:30 e le 14:30 gli studenti si potranno iscrivere ai Corsi Introduttivi,
il cui inizio è previsto per il giorno 22 settembre 2008.
II. Corsi Introduttivi - L’iniziativa della Facoltà di Sociologia dei corsi intro-
duttivi nasce dalla constatazione che molti studenti e studentesse portano
con sé dalla scuola superiore lacune e incertezze in materie fondamentali per
affrontare gli studi universitari. Per garantire una buona base di partenza a
tutti i nuovi iscritti sono stati istituiti dunque nove corsi che si tengono dopo
i test (numero programmato e valutazione della preparazione iniziale) e prima
dell’inizio delle lezioni.
I corsi inizieranno il giorno 22 settembre e si concluderanno il giorno 3 ot-
tobre 2008.
Tutti i corsi si terranno presso l’edificio U7, dalle 9:30 alle 18:30, in aule e
secondo uno schema orario che verrà comunicato agli studenti il giorno di
svolgimento dei Test di ingresso o del test di Valutazione della Preparazione
Iniziale (5 settembre 2008 - Servizio sociale e Scienze del turismo e comu-
nità locale; 15 settembre 2007 – Sociologia e Scienze dell’organizzazione).
I nove corsi proposti agli studenti hanno la duplice finalità di fornire metodi
di studio e informazioni di base. 
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- Metodi di studio efficaci (corsi da 12 ore):
1. Matematica per le scienze sociali (consigliato per S, SdO)
2. Analisi e comprensione dei testi scritti (consigliato per S, SS, ST)
3. Organizzazione del discorso (consigliato per S, SS, ST, SdO)
4. Storia contemporanea (consigliato per S, SS, ST, SdO)

- Informazioni di base (corsi da 8 ore)
1. Geografia delle regioni turistiche (consigliato per ST)
2. Diritto e società (consigliato per S, SS, ST, SdO)
3. Economia politica e aziendale (consigliato per S, ST, SdO)
4. Teoria politica e filosofia delle scienze sociali (consigliato per S, SS)
5. Fonti e dati statistici e amministrativi (consigliato per S, ST, SdO)

N. B. Abbreviazioni corsi di laurea: S (Sociologia), SS (Servizio sociale), ST
(Scienze del turismo), SdO (Scienze dell’organizzazione).
Per partecipare ai corsi sarà necessario iscriversi il giorno 18 settembre, du-
rante la Giornata di Accoglienza. Si consiglia agli studenti, al fine di accele-
rare le procedure di registrazione, di presentarsi, il giorno 18, avendo già
scelto i corsi da frequentare.
I corsi integrativi sono consigliati a tutti i nuovi iscritti e si rendono in parti-
colare necessari per gli iscritti a S e SdO per i quali il test per la valutazione
della preparazione iniziale metterà in luce lacune. 
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Trasferimento / seconda laurea 

Gli studenti già iscritti ad un corso di laurea che vogliono trasferirsi a Servi-
zio sociale, coloro che intendono iscriversi a Servizio sociale come seconda
laurea o che vogliono integrare il proprio Diploma universitario in Servizio
sociale devono consultare il Regolamento didattico 2008/2009 del Corso di
laurea in Servizio sociale pubblicato sul sito (www.sociologia.unimib.it > Ser-
vizi sociale (nuovo ordinamento) > Regolamento didattico per gli studenti
immatricolati nell'a. a. 2008/2009).
Riportiamo di seguito le norme per il  riconoscimento dei CFU e le modalità
di traferimento.
Dovranno sostenere le prove di ammissione al Corso di Laurea anche le can-
didate e i candidati già laureati o provenienti da altri Corsi di laurea.
Solo gli studenti che provengano da un Corso di Laurea in Servizio Sociale, at-
tivato presso altra sede, e che abbiano superato gli esami propedeutici per
l'iscrizione agli anni successivi al I, possono iscriversi SENZA dover superare
il test di ingresso.
Gli studenti ammessi al secondo anno dovranno seguire esclusivamente il
Regolamento Didattico 2007/08 (http://www.sociologia.unimib.it/v2/) ed a
tale Regolamento Didattico farà riferimento il Consiglio della Facoltà per sta-
bilire quali materie della carriera precedente saranno convalidate.
Gli studenti in possesso di Diploma universitario in Servizio Sociale o conse-
guito presso le Scuole Dirette a Fini Speciali sono iscritti, senza dover supe-
rare il test di ingresso, al III anno del Corso di Laurea.
Gli studenti ammessi al terzo anno dovranno seguire esclusivamente il Re-
golamento Didattico 2006/2007 (http://www.sociologia.unimib.it/v2/) ed a
tale Regolamento Didattico farà riferimento il Consiglio della Facoltà per sta-
bilire quali materie della carriera precedente saranno convalidate.
In entrambi questi casi, il Consiglio della Facoltà valuterà la formazione già
acquisita e potrà concedere l’esonero dalla frequenza di corsi, la convalida di
esami già sostenuti e l'eventuale iscrizione al II o al III anno del Corso di Lau-
rea.

Per maggiori informazioni
Tutte le informazioni relative ai trasferimenti e alle seconde lauree sono con-
tenute nel Regolamento didattico. 
Attenzione: gli iscritti devono far riferimento esclusivamente al Regolamento
didattico relativo all’anno in cui intendono iscriversi. Dato che il Regolamento
è un documento che viene aggiornato tutti gli anni, chi è interessato ad iscri-
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versi a questo corso di laurea a partire dall’anno accademico 2009-10 dovrà
quindi attenersi al Regolamento didattico che verrà pubblicato on line a giu-
gno 2009.
Ulteriori informazioni e la relativa modulistica sono reperibili in Segreteria
studenti (edificio U21) o sulla Guida dello studente on-line pubblicata sul sito
dell’Ateneo (percorso: www.unimib.it > studenti > iscritti > Segreterie se-
greterie studenti).
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International Students: General Requirement

General Requirements for Admission
International students, who wish to attend programs and be admitted to un-
dergraduate and postgraduate courses at the Faculty of Sociology – Univer-
sity of Milan - Bicocca, must follow the rules mentioned below. 
I. Direct admissions to the test: International students, who can be directly
admitted to the admission test (as in the case of Italian candidates), without
passing a Italian language and culture test, are: 
- Citizens of an EU member State and citizens of Switzerland, Norway, Ice-
land, San Marino or Liechtenstein. 
- Citizens of a non-EU member State who hold a carta di soggiorno or a re-
sidence permit (permesso di soggiorno), issued by Italian authorities to le-
gally registered workers or who have been admitted due to family, asylum,
humanitarian or religious reasons. 
- Citizens of a non-EU member State, who are legally living in Italy with a re-
sidence permit for no less than one year and have been awarded an Italian
upper secondary qualification.
- Citizens of a non-EU member State who are holders of a secondary school
diploma, awarded by an Italian school abroad or by foreign/ international
schools, operating in Italy or overseas, and legally recognised by bilateral
agreements or specific legal provisions. For further information: www.stu-
diare-in-italia.it/studentistranieri.
- Citizens of a non-EU member State holders of a degree in Italian language
and culture from Foreign Students Universities based in Perugia and in Siena
and who have attended a course for the duration of at least one academic
year.
- Students who already gained a C1 and C2 certificate, recognised by the Eu-
ropean Council, the University of Roma 3 and the Foreign Students Universi-
ties based in Perugia and in Siena, or by agreements signed with Italian
Cultural Institutes abroad, foreign universities having Italian courses and in-
stitutes, in accordance with Italian training organisations, local public offices
and regions. 
- Students who have already gained a B2 Certificate in Italian (post-interme-
diate level), as recognised by the European Council, the University of Roma 3
and the Universities for Foreign Students based in Perugia and in Siena, or by
agreements with Italian Cultural Institutes abroad, foreign universities ha-
ving Italian courses and institutes, in accordance with Italian training orga-
nisations, local public offices and regions. The total number of students
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admitted on the basis of this kind of certificate, however, once admitted will
be counted within the quota reserved to non-EU students, as identified
below. 
II. Admission to the test after passing Italian test: if international students do
not fit in the conditions mentioned above, being citizens of a non-EU mem-
ber State and living in Italy or abroad, they must pass an Italian language and
culture test, at the Faculty of Sociology. Once the candidate passed this test,
(s)he must sit through a regular admission test that consists in a multi-choi-
ces exam, to which also Italian students are subject due to limits imposing
the admittance of a fixed number of students only.
Every year there is a maximum number of international students, as indica-
ted above, who can be admitted to the programmes of the Faculty. 
This academic year the total number will be 13:
- Social Work (Servizio Sociale): n. 8 students,
- Tourism and Local Community Studies (Scienze del turismo e comunità lo-
cale): n. 5 students.

Language and culture test
The Italian language and culture test evaluates the candidate’s language skills
and knowledge of Italian culture. The test is usually foreseen in the first week
of September and takes place at the Faculty of Sociology at Building U7, 3rd
Floor, room 310. For further information: www.sociologia.unimib.it > Inter-
national Students.
Address: Università degli Studi di Milano - Bicocca
Facoltà di Sociologia, Building U7
Via Bicocca degli Arcimboldi 8
20126 - Milan - Italy
The test is only for candidates who did not obtain a B2 certificate, as men-
tioned above. 
It will last about 1,30 hours and will be divided into two main sections:
- a writing test with exercises aimed at evaluating applicant’s abilities in Ita-
lian grammar, understanding and writing;
- an oral test consisting in a discussion about Italian culture and motivations
for studying in Italy.
The book recommended for the section devoted to Italian culture is: Paul Gin-
sborg (2005), Il tempo di cambiare: politica e potere della vita quotidiana,
Torino, Einaudi, € 10,50.
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At the end of the test, the Commission - composed of professors from the
Faculty - will evaluate the results of all candidates and accept or refuse ad-
mittance for each applicant to the regular admission test.
If you have any queries, please contact the Educational Guidance (Ufficio
Orientamento e Comunicazione): dott.ssa Federica Giorgione (federica.gior-
gione@unimib.it) or dott. Fabrizio Gorra (fabrizio.gorra@unimib.it).

Further information
International students who wish to study at University of Milan - Bicocca can
collect further information at:
- General information on the web-site of the University of Milan - Bicocca:
www.unimib.it > English version.
- “Study in Italy. Italian High Education for International Students”, an infor-
mation tool - issued by the Italian Government - addressed to students wi-
shing to attend higher education programmes in Italy: www.study-in-italy.it
- “Studenti Stranieri”, general rules for international students, published on
the web-site of the Italian Ministry for University and Research (MIUR): 
www.miur.it/0002Univer/0023Studen/0059Studen/index_cf2.htm.
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Tirocinio

Secondo il regolamento didattico vigente, ogni studente del Corso di laurea
triennale in Servizio Sociale deve acquisire 24 CFU svolgendo attività di tiro-
cinio. I tirocini sono attività non retribuite svolte dallo studente presso Ser-
vizi Sociali, pubblici o privati, sotto la supervisione di un Assistente Sociale
dell’ente ospitante e seguendo le linee stabilite da un preciso progetto for-
mativo concordato col docente accademico responsabile dei tirocini stessi. Il
tirocinio deve avere una durata non inferiore a 75 ore per il primo anno di
corso, a 225 per il secondo anno di corso, a 300 per il terzo anno di corso.
In questo monte-ore rientrano anche le attività di “guida al tirocinio”. Tali at-
tività vengono svolte in piccoli gruppi, condotti in ambito accademico da As-
sistenti Sociali appositamente nominati dall’Università.
Il tirocinio rappresenta un momento centrale nel percorso formativo per la
scelta, che ha radici storiche nell’evoluzione delle Scuole di Servizio Sociale,
di privilegiare una formazione teorico-pratica.
Questa formazione si snoda attraverso un lavoro di continuo raccordo tra
teoria e pratica professionale con gli obiettivi di: 
- utilizzare conoscenze per sviluppare abilità professionali;
- identificare e utilizzare categorie concettuali per la rielaborazione del-
l’esperienza;
- verificare e sviluppare le proprie capacità relazionali con i diversi interlo-
cutori;
- avviare la costruzione dell’identità professionale.
Per tale attività di tirocinio, il corso di laurea triennale in Servizio Sociale si av-
vale della collaborazione di numerosi enti con i quali sono state stipulate ap-
posite convenzioni. 
Gli enti convenzionati con il Corso di Laurea sono oltre 200 e rendono pos-
sibile ogni anno un analogi numero di tirocini. Le convenzioni, gestite da un
apposito ufficio della Facoltà, riguardano: Amministrazioni decentrate dello
Stato (Ministero della Giustizia e Ministero degli Interni); Enti locali (Comuni,
Consorzi di Comuni, Comunità montane); Aziende Sanitarie Locali; Aziende
Ospedaliere; organizzazioni del privato sociale; strutture residenziali per an-
ziani; comunità allog-gio per minori e per pazienti psichiatrici. Gli ambiti di
intervento sono relativi a tutte le fasce di popolazione coinvolte nelle politi-
che sociali e sono localizzati in tutte le province della Lombardia.
Sul piano organizzativo, i tirocini sono svolti a partire dal mese di gennaio,
secondo modalità da concordare tra docente, tirocinanti e supervisore di ti-
rocinio.
Ulteriori informazioni sui tirocini, compresi gli elenchi di tutti gli Enti con-
venzionati con l’Università, sono disponibili sul sito di facoltà, alla sezione
“tirocini”.



36

Programmi integrativi ai moduli di metodi e tecniche del servi-
zio sociale dei tre anni: Guida al tirocinio
“Guida al tirocinio” costituisce un momento formativo specifico, in aula e in
piccolo gruppo, finalizzato alla riflessione e alla rielaborazione delle espe-
rienze di tirocinio. Favorisce un apprendimento teorico-pratico, la socializ-
zazione delle esperienze di tirocinio e l’addestramento al lavoro di gruppo.
Supporta i singoli studenti rispetto ai Piani di Lavoro Individuali, concordati
con le sedi di tirocinio, e nelle difficoltà incontrate sul campo. E’ presente nel
percorso triennale in ciascun anno con obbiettivi mirati:
I ANNO: un iniziale avvicinamento al lavoro e al ruolo dell’assistente sociale
attraverso le riflessioni prodotte sulla base di materiali tratti anche da una ri-
cognizione sul campo, con incontri e interviste, e sulla scelta professionale.
II ANNO: la comprensione e la capacità di orientarsi da parte degli studenti
nella realtà organizzativa del servizio di tirocinio, l’assunzione di un ruolo
professionale nelle interrelazioni con i diversi contesti operativi e l’acquisi-
zione di metodologie e strumentazione professionale specifiche.
III ANNO: la comprensione e la sperimentazione del ruolo professionale, con
riferimento al lavoro progettuale e al contatto diretto con gli utenti, l’appro-
fondimento relativo all’identità professionale e alle diverse dimensioni e fun-
zioni del lavoro sociale.
I docenti di tirocinio sono tutti assistenti sociali.

Ufficio stage e tirocinio
Simona Silva 
Edificio U7, III piano, stanza 317 
Via Bicocca degli Arcimboldi, 8 – 20126 Milano
Tel. 02-6448.7497 
e-mail: stage.sociologia@unimib.it
Orari: vedi sito.
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Idoneità informatica e linguistica

Per conseguire la laurea gli studenti devono aver acquisito i CFU relativi alle
competenze informatiche e linguistiche, così come riportato nel Regolamento
didattico del proprio anno di immatricolazione.
Gli immatricolati nell’a.a. 2006-07 e successivi sono soggetti al vincolo di
acquisire i crediti relativi alle competenze informatiche e linguistiche prima
di poter sostenere gli esami del secondo e del terzo anno (vedi delibera del
Senato accademico del 3 luglio 2006).
Gli immatricolati nell’a.a. 2005-06 sono soggetti al vincolo di acquisire i cre-
diti relativi alle competenze informatiche e linguistiche entro il secondo anno
di iscrizione intendendosi utile a tal fine anche l’appello straordinario del
mese di febbraio. Agli studenti inadempienti, seppur in regola con la contri-
buzione, non verrà consentita l’acquisizione di ulteriori crediti formativi (vedi
delibera del Senato accademico del 20 luglio 2005).

Per maggiori informazioni
Ulteriori informazioni relative agli esami e ai corsi on-line sono reperibili sul
sito www.didattica.unimib.it.
Nel caso di informazioni non contenute nel sito è possibile inviare un’email
a: > informatica.ateneo@unimib.it (idoneità informatica)

> segreteria.lingue@unimib.it (idoneità linguistica).

IMPORTANTE: L’acquisizione dell’idoneità informatica e linguistica riguarda
tutti gli studenti dell’Ateneo e non solo gli iscritti ai corsi di laurea della Fa-
coltà di Sociologia. Per questo motivo la gestione degli esami e della didat-
tica on-line fa capo all’Ateneo e non alla Facoltà, nè ai corsi di laurea. L’ufficio
di riferimento è lo sportello 8 della Segreteria studenti (Edificio U21, via Te-
molo, 4, dal lunedì al venerdì ore 9 - 12, tel. 02-6448.6487) e non la Segre-
teria didattica del proprio corso di laurea.
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Programma Erasmus / Erasmus Program

Nell’ambito del programma di azione comunitaria “Lifelong Learning” è attivo
il sottoprogramma “Erasmus”, con cui è possibile trascorrere un periodo di
studio (da 3 a 12 mesi) presso un’università europea convenzionata e soste-
nere degli esami che saranno riconosciuti nel piano di studi ai fini della lau-
rea. 
Per partecipare occorre attendere il bando generale di Ateneo, pubblicato
entro la fine di gennaio di ogni anno, e il successivo bando di Facoltà pub-
blicato a febbraio.
Il bando della Facoltà di Sociologia contiene:
- l’elenco delle università disponibili allo scambio;
- il numero di mesi di scambio;
- il numero e la tipologia degli studenti previsti;
- i requisiti specifici richiesti;
- le modalità di presentazione della domanda;
- i criteri di selezione.
Per chi è interessato a svolgere il tirocinio all’estero (sottoprogramma “Leo-
nardo da Vinci) consultare il sito www.unimib.it > studenti > iscritti > stu-
dio, stage e tesi all’estero > LEONARDO DA VINCI

Per maggiori informazioni sull’Erasmus
> Sito di Ateneo

www.unimib.it > studenti > iscritti > studio, stage e tesi all’estero >
ERASMUS > Guida al programma Erasmus (pdf)

> Sito di Facoltà
www.sociologia.unimib.it > Mobilità internazionale

> International Office di Ateneo c/o Segreteria Studenti
U21, piano terra, sportello 9 (mer e ven h. 9-12)
tel: 02-6448.6063/6149/6051 (lun-ven h. 15-16)
e-mail: international.office@unimib.it

> Ufficio Mobilità internazionale della Facoltà di Sociologia
U7, terzo piano, stanza 312
tel. 02-6448.7593
e-mail: sociology@unimib.it

> Coordinatrice programma di Mobilità internazionale della Facoltà
prof.ssa Elisabetta Ruspini (elisabetta.ruspini@unimib.it)
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Spazio Erasmus
Informiamo gli studenti Erasmus, sia Outgoing che Incoming, che un locale
chiamato “Spazio Erasmus” è ora disponibile per gli studenti ogni lunedì (dalle
14.00 alle 17.00) e mercoledì (dalle 14.30 alle 17.30).
Lo “Spazio Erasmus” si trova nell’edificio U7 – II piano – stanza 203.
Se avete bisogno di contattarci:
– scrivete un’e-mail a: sociology@unimib.it
– chiamate il numero: +39.02.6448.7593

Notice to all Erasmus students
We inform all Erasmus students (both Incoming and Outgoing) that a “SPA-
ZIO ERASMUS” (room 203, II floor, U7 building, Faculty of Sociology) is now
available.
In the Spazio Erasmus Incoming and Outgoing students can:
- study
- meet the Erasmus tutors for information, counselling, tutoring
- access Internet
- meet other Erasmus students
Please note that access to this room will be regulated by specific rules.
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Prova finale

Norme per la stesura della prova finale
Ci sono molti testi che spiegano come affrontare il lavoro di stesura della
tesi, dal celebre “Come si fa una tesi di laurea” di Umberto Eco - scritto
quando ancora si utilizzava solo la macchina da scrivere - al più recente “Tesi
(e tesine) con PC e Web” di Corrado De Francesco e Giovanni Delli Zotti.
Chiunque voglia leggere qualcosa per chiarirsi le idee può provare a chie-
dere in una libreria universitaria o attingere al molto materiale presente in in-
ternet.
E’ importante leggere il documento con i criteri per la redazione della rela-
zione finale delle lauree triennali pubblicato sul sito di Facoltà (percorso:
www.sociologia.unimib.it > tesi > criteri per la redazione della relazione fi-
nale delle lauree triennali.pdf).

Adempimenti formali
Per potersi effettivamente laureare, lo studente deve consegnare in Segrete-
ria studenti (U21):
1) la domanda di laurea;
2) la ricevuta del pagamento della tassa di laurea;
3) il libretto universitario;
4) una scheda con i dati da inserire in V.U.L.C.A.N.O. (Vetrina Universitaria dei
Laureati con Curricula per le Aziende Navigabile On-line).
Deve inoltre consegnare all’Ufficio tesi di Facoltà (U7, III piano, stanza 313/a):
1) un cd non riscrivibile con la copia della tesi;
2) il modulo di autorizzazione alla discussione firmato dal relatore.
Infine, i laureandi iscritti ad una laurea specialistica devono consegnare una
copia della tesi al relatore ed una copia al correlatore. I laureandi iscritti ad
una laurea triennale, invece, devono consegnare solo una copia al relatore.
Solo dopo il termine di consegna del modulo di iscrizione l’Ufficio tesi sarà
in grado di stabilire i giorni per la discussione della tesi e la composizione
delle commissioni valutatrici. Una volta disponibili, queste informazioni sa-
ranno tempestivamente pubblicate sul sito.
Per maggiori dettagli e per conoscere le scadenze si rimanda dunque al sito
di Facoltà.

Sessioni di laurea
Per le lauree triennali la discussione della tesi/relazione è separata dal con-
ferimento. 
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Queste sono le sessioni dell’a.a. 2007/2008:
- I sessione:14, 15, 16 luglio 2008;
- II sessione: 17 e 18 novembre (solo Servizio Sociale); 12, 15, 16, 17 di-
cembre 2008 (gli altri corsi di laurea);
- III sessione: 25, 26 e 27 febbraio 2009;
- IV sessione: 27, 28, 29, 30 aprile 2009.
Per laurearsi nell’a.a. 2007/2008 l’ultima sessione utile è quella di aprile
2009. In questo caso non si deve pagare la tassa di iscrizione all’a.a.
2008/2009. A partire dalla sessione estiva 2009, invece, è necessario iscri-
versi come fuori corso all’a.a. 2008/2009.

Voto finale
Il voto finale viene calcolato secondo le norme pubblicate sul sito internet di
Facoltà (www.sociologia.unimib.it > Tesi > Avvisi tesi laurea).

Per maggiori informazioni
Sito internet. Le informazioni presenti in questa guida sono una sintesi di
quelle disponibili sul sito di Facoltà sotto la voce “tesi”; si consiglia di con-
sultare il sito prima di rivolgersi all’Ufficio tesi. 
Ufficio tesi.
Alessandra Verri
Ed. U7, III piano, stanza 311
Via Bicocca degli Arcimboldi, 8 – 20126 Milano
tel. 02-6448.7568
e-mail: alessandra.verri@unimib.it

Esame di Stato
L’Università degli Studi di Milano-Bicocca è anche sede di Esami di Stato; sono
previste una sessione a Dicembre ed una a Giugno. Gli esaminatori sono Do-
centi della Facoltà e Assistenti Sociali individuati dall’Ordine degli Assistenti
Sociali della Regione Lombardia.
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Orientamento in uscita

Verso il lavoro
L'ufficio Job Placement d'Ateneo intende promuovere una serie di attività volte
a facilitare l'inserimento nel mondo del lavoro dei propri laureati. Le azioni del
Job Placement sono raggruppate nelle seguenti attività:
- Sportello Job Placement: per ogni laureando e laureato dell'Ateneo è a di-
sposizione lo sportello (n. 17) del Job Placement aperto dal lunedì al venerdì
dalle ore 9.00 alle ore 12.00 presso l'edificio U21 - piano terra, via Temolo
4, per ricevere informazioni sui servizi offerti dall'Ufficio Job Placement d'Ate-
neo. Inoltre, i laureandi sono obbligati a recarsi allo sportello del Job Place-
ment per consegnare, entro la data di scadenza prevista per la consegna della
domanda di laurea, la scheda laureando completa dei propri dati.
- V.U.L.C.A.N.O. (Vetrina Universitaria Laureati con Curricula per le Aziende
Navigabile On-line): il Servizio V.U.L.C.A.N.O. è la banca dati dei "curricula"
dei laureati dell'Ateneo consultabile on-line dalle aziende abilitate al servi-
zio tramite password. Scopo dell'iniziativa è di mettere in relazione i laureati
con il mondo imprenditoriale, fornendo ad aziende ed enti interessati uno
strumento efficace per la ricerca di personale qualificato. Il Servizio Vulcano
prevede infatti la compilazione di un questionario da parte di tutti i laureandi
dell'Ateneo che, una volta conseguito il titolo, potranno aggiornare il loro CV
al fine di mettere a disposizione delle aziende alla ricerca di personale qua-
lificato una banca dati di "curricula" completa di informazioni.
- Giornate di Orientamento al Lavoro: ogni laureando e neolaureato dell'Ate-
neo può partecipare alle giornate di orientamento al lavoro finalizzate a of-
frire informazioni utili per affrontare l'ingresso nel mondo del lavoro.
- Opportunità di stage (Progetto FIxO): ogni laureando e laureato dell'Ateneo
può candidarsi per ottenere uno stage extracurriculare aderendo al Progetto
FIxO (Formazione e Innovazione per l'Occupazione), promosso dal Ministero
del Lavoro. Con tale progetto si intende favorire l'attivazione di tirocini for-
mativi finalizzati allo sviluppo dell'occupabilità escludendo, quindi, sia gli
stage obbligatori per il conseguimento del titolo accademico sia quelli diretti
all'iscrizione di albi professionali.
- Opportunità di Lavoro: ogni laureando e laureato dell'Ateneo, che si è re-
gistrato presso lo sportello del Job Placement e che ha compilato il Questio-
nario L1 previsto dal servizio Vulcano, riceverà per posta elettronica sia le
opportunità di lavoro che le aziende inviano all'ufficio Job Placement d'Ate-
neo sia informazioni riguardanti eventi legati all'inserimento lavorativo.
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Per maggiori informazioni
Sportello Job Placement: via Libero Temolo 4, Edificio U21, piano terra, spor-
tello n. 17
Orari: lunedì-venerdì ore 9.00-12.00
tel. 02.6448.6429/6430 - e-mail: vulcano@unimib.it
Ufficio Job Placement d'Ateneo: piazza dell'Ateneo Nuovo 1, Edificio U6, IV
piano, stanze 4125, 4128, 4130.
tel. 02.6448.6061 (Responsabile: dott.ssa Palma Piccolo)
tel. 02.6448.6037 / 6064
Fax 02.6448.6199
e-mail: vulcano@unimib.it

Per continuare a studiare
Per avere una panoramica dell’offerta formativa di II livello, l’Ateneo orga-
nizza, generalmente nella prima decade di maggio, una giornata di orienta-
mento in cui vengono presentate tutte le lauree specialistiche attivate presso
l’Università degli Studi di Milano – Bicocca. 
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Continuare a studiare in Facoltà

La Facoltà di Sociologia offre numerose possibilità a chi, dopo essersi lau-
reato in Servizio sociale, è intenzionato a proseguire i propri studi.
Laurea magistrale in “Programmazione e gestione delle politiche e dei servizi
sociali”
Coordinatore: prof. Alberto Giasanti
Il corso di laurea specialistica in Programmazione e gestione delle politiche
e dei servizi sociali prepara esperti nelle funzioni di direzione, gestione e co-
ordinamento di servizi e di politiche sociali in vari ambiti istituzionali, nel
privato sociale e nella cooperazione.
Le attività formative riguardano:
- le dinamiche sociali, economiche e culturali: sistemi di welfare comparati,
politiche comunitarie e realtà locali, nuove identità collettive e familiari, in-
tegrazione tra le politiche sociali, processi di esclusione sociale;
- la gestione dei servizi sociali anche con riferimento alla situazione europea:
governance locale, management e gestione delle risorse umane;
- le trasformazioni istituzionali e normative: politiche e legislazioni sanitarie
nazionali e internazionali, culture organizzative, diritti di cittadinanza e plu-
ralismi culturali, diritti degli stranieri;
- la programmazione e la progettazione in ambito sociale, il controllo di ge-
stione;
- la valutazione di qualità, la facilitazione dei gruppi di lavoro;
- l’apprendimento teorico - esperienziale delle relazioni e dei processi co-
municativi: comunicazione nei diversi contesti organizzativi, comunicazione
interculturale, gestione della differenza culturale e dell’alterità, mediazione
dei conflitti;
- la globalizzazione e lo sviluppo locale: i diritti umani e le attività di coope-
razione, i parternariati tematici e i piani di sviluppo locale, gli attori e l’agenda
nell’aiuto internazionale.
Per maggiori informazioni: info.progest@unimib.it

Laurea Magistrale in “Sociologia”
Coordinatore: prof. Emilio Reyneri
Questa laurea specialistica prepara ricercatori e ricercatrici, professionisti e
professioniste in possesso di elevate competenze teoriche, metodologiche,
tecniche e pratiche capaci di metterli/le in grado di rilevare, analizzare e in-
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terpretare, anche in chiave comparativa, la configurazione e i modi di fun-
zionamento delle società contemporanee. Oggetto di studio sono gli aspetti
strutturali, istituzionali e culturali di tali società, insieme ai comportamenti,
agli atteggiamenti e alle opinioni sviluppati dagli individui e dai gruppi che
ne fanno parte. 
Il corso pone particolare attenzione alla formazione di laureati e laureate ca-
paci di:
- condurre indagini empiriche articolate nei vari ambiti di pertinenza della di-
sciplina;
- analizzare approfonditamente i modelli insediativi, di vita e di mobilità nelle
aree urbane e peri-urbane;
- esaminare in modo accurato e competente i sistemi organizzativi di im-
prese e istituzioni pubbliche e i relativi modelli di gestione delle risorse
umane;
- ricostruire, in modi appropriati e dettagliati, i processi culturali e comuni-
cativi che sottostanno alle relazioni interpersonali e a quelle tra gruppi, or-
ganizzazioni e istituzioni;
- studiare con rigore analitico i lineamenti e le tendenze evolutive dei sistemi
di welfare e delle politiche sociali attuate nelle società contemporanee.
Oltre a competenze teoriche e analitiche, il corso di laurea specialistica in
Sociologia trasmette ai suoi laureati – anche attraverso laboratori e stage - le
capacità necessarie a progettare soluzioni ai problemi pratici che emergono
dai settori della vita sociale sopra richiamati, e a gestire le organizzazioni
che operano al loro interno.
Per maggiori informazioni: info.sociologiaspecialistica@unimib.it
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Segreteria studenti e Segreteria didattica

Per evitare di bussare alla porta sbagliata è importante distinguere i compiti
della Segreteria studenti da quelli della Segreteria didattica.

Segreteria studenti
La Segreteria studenti si trova nell’edificio U21 sito in via Temolo 4. È la strut-
tura di Ateneo che fornisce servizi di carattere amministrativo a tutti gli stu-
denti di tutte le Facoltà dell’Università degli Studi di Milano - Bicocca.
In particolare, fanno capo alla Segreteria studenti le seguenti procedure:
- Test di ingresso
- Iscrizione al corso di studio (per chi ha superato il test di ingresso)
- Rinnovo iscrizione al corso di studio (per chi frequenta anni successivi al
primo)
- Comunicazione ICE - Indicatore Condizione Economica
- Consegna modulo pagamento seconda rata di contribuzione
- Tasse e contributi (ed eventuale esonero dalle tasse)
- Borse di studio
- Interruzione degli studi
- Trasferimento ad un altro corso di studio di questo o altro Ateneo
- Consegna piano di studio
- Ritiro / consegna domanda di laurea (attenzione: l’autorizzazione alla di-
scussione e il cd non si consegnano in Segreteria studenti ma all’ufficio tesi
di Facoltà)
- Presentazione esposti
- Riconoscimento titolo straniero
- Duplicato libretto universitario e tessera SIFA
Maggiori dettagli all’indirizzo:  www.unimib.it > Studenti > Iscritti > SIFA e
segreterie studenti.
Molti servizi sono disponibili anche attraverso SIFA, al quale si può accedere
tramite:
- le postazioni self-service collocate negli edifici universitari,
- la pagina web: http://s3w1.si.unimib.it/esse3/Start.do.
Inoltre, l’Ateneo ha pubblicato la Guida dello studente 2008/2009, che può
essere ritirata presso le Segreterie studenti o scaricata dall’homepage del sito
di Ateneo (www.unimib.it). Sfogliandola si possono trovare molte risposte
alle proprie domande senza doversi recare di persona in Segreteria!
Per comunicare con la Segreteria studenti gli studenti di questa Facoltà pos-
sono inviare un’email all’indirizzo: segr.studenti.sociologia@unimib.it
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Segreteria didattica
La Segreteria didattica è invece una struttura di Facoltà ed è dedicata esclu-
sivamente agli studenti di un corso di laurea. Gli studenti possono rivolgersi
alla Segreteria didattica del proprio corso di laurea per avere informazioni
sull’organizzazione didattica: lezioni, esami, docenti, ecc…
Segreteria didattica di Servizio sociale
Angela Gioiosa
Edificio U7, III piano, stanza 313/a
Via Bicocca degli Arcimboldi, 8 – 20126 Milano
Tel. 02-6448.7473
e-mail: angela.gioiosa@unimib.it

Altri riferimenti
Manager didattico
Prof.ssa Raffaella Puccio
Edificio U7, III piano, stanza 313/a
Via Bicocca degli Arcimboldi, 8 – 20126 Milano
Tel. 02-6448.7488
e-mail: raffaella.puccio@unimib.it
Ufficio SIFA
Massimo Petrò
Edificio U7, III piano, stanza 314/a
Via Bicocca degli Arcimboldi, 8 – 20126 Milano
Tel. 02-6448.7510
e-mail: massimo.petro@unimib.it
Coordinatrice del Corso
Prof.ssa Carla Facchini
Edificio U7, III piano, stanza 337
Via Bicocca degli Arcimboldi, 8 – 20126 Milano
Tel. 02-6448.7527
e-mail: carla.facchini@unimib.it 

__________________________________________________________________________
NOTA BENE
Le informazioni più aggiornate sono pubblicate sul sito di Facoltà. Prima di
contattare gli uffici per qualsiasi tipo di informazione (orari lezioni, esami, ri-
sultati esami, avvisi, ricevimento docenti) si prega quindi di consultare il sito.
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Laboratori informatici 

I due Laboratori didattici informatizzati denominati Sociolab sono situati al
primo piano dell’edificio U7. Il Sociolab711 è dotato di 45 postazioni lavoro
(client) ed il Sociolab712 di 33 postazioni lavoro, oltre ai due pc riservati ai
docenti e ai due server presenti nel 711 e a due stampanti. Tali attrezzature
permettono agli studenti di partecipare in tempo reale al lavoro predisposto
dal docente e farne una copia utilizzando una “chiavetta” usb oppure salvan-
dolo direttamente sulla porzione di disco riservata ad ognuno di loro. Gli
utenti dei Sociolab sono obbligati al rispetto di tutte le norme contenute nel
Regolamento dei Laboratori, nel Regolamento relativo all'accesso e all'utiliz-
zazione della rete informatica e telematica dell'università e più in generale nei
regolamenti emessi dal GARR (gestore della rete telematica nazionale per
l’istruzione, l’università e la ricerca scientifica in Italia).
Per gli studenti della Facoltà di Sociologia, viene organizzato un orario set-
timanale (on-line ed in materiale cartaceo) sia per le attività didattiche che per
quelle di self-service. Per gestire le attività degli studenti durante le ore di
self-service e per il supporto tecnico durante le attività didattiche ci si avvale
della collaborazione di tutor (collaboratori 150 ore), selezionati tra gli iscritti
al bando unificato di Ateneo pubblicato all’inizio di ogni anno accademico.
Per trovare tutte le informazioni inerenti i laboratori, si invitano gli studenti
a consultare il sito: http://servizi.didattica.unimib.it. 

Indirizzo di posta elettronica per gli studenti
L'ateneo offre una casella email a tutti gli studenti: è il canale ufficiale che va
utilizzato per tutte le comunicazioni tra lo studente e il personale dell'uni-
versità (amministrativi e docenti). Ogni utente è tenuto a consultarla e man-
tenerla libera per eventuali comunicazioni; tuttavia è libero di reindirizzare la
posta in ingresso verso una casella di posta già in uso, purché le comunica-
zioni all'Ateneo avvengano mediante la casella ufficiale.
L'indirizzo è nomeutente@campus.unimib.it, dove nomeutente è quello del-
l'accesso al SIFA. Dal 30/09/07, questo indirizzo ha sostituito il precedente
matricola@studenti.unimib.it.
La casella è dotata di protezione antivirus e antispam e offre 50 MB di spa-
zio. Può essere letta con i più diffusi programmi di posta o via webmail.
Per ulteriori informazioni: www.unimib.it/go/Home/Studenti/Iscritti/Servizi

49

IN
FO

RM
A

ZI
O

N
I

U
TI

LI
IN

SE
G

N
A

M
EN

TI
PR

ES
EN

TA
ZI

O
N

E

Siti internet

Ateneo: www.unimib.it
Sul sito internet di Ateneo gli studenti interessati ad iscriversi o già iscritti
troveranno molte informazioni sui servizi comuni a tutte le Facoltà: Rubrica
telefonica, Sifa on line, informazioni sulla lingua straniera e l’idoneità infor-
matica, bandi 150 ore e molto altro ancora.

Facoltà: www.sociologia.unimib.it
Qui si trovano tutte le informazioni relative ai corsi di laurea della Facoltà di
Sociologia, sia per gli studenti già iscritti che per quelli che vogliono avere
maggiori informazioni prima di scegliere se iscriversi (sezione “Orienta-
mento”).
Poichè da quest’anno parte la riforma universitaria secondo la legge 270, gli
studenti immatricolati nel 2008/2009 devono cliccare su “Servizio sociale
(nuovo ordinamento)”, mentre quelli immatricolati precedentemente devono
cliccare su “Servizio sociale (vecchio ordinamento)”.



Sede

La Facoltà di Sociologia ha sede nell’edificio U7 del campus universitario di
Milano – Bicocca, sito in via Bicocca degli Arcimboldi 8.
L’edificio U7 è vicinissimo alla stazione del treno di Milano Greco Pirelli ed è
raggiungibile comodamente anche con i mezzi pubblici.
Per informazioni sugli orari dei treni: www.ferroviedellostato.it
Per informazioni sui mezzi pubblici di Milano: www.atm-mi.it
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